Auftrag fiir die Belieferung unseres Sonderpreisproduktes

EMSstrom mit Option Fixer Energiepreis

Bitte Zutreffendes ankreuzen bzw. ausfiillen und zuriicksenden an:

Auftraggeber/Kunde VertragskontoEMS 2 9 _ _ _ _ _ _

[JFrau [] Herrn [] Firma

Vor- und Zuname/Firmenname

StraBe, Hausnummer

PLZ, Ort, Ortsteil

Telefon, Fax, E-Mail Geburtsdatum

Verbrauchsstelle (hur ausfiillen, wenn abweichend von Adresse des Auftraggebers)

StraBe, Hausnummer

PLZ, Ort, Ortsteil

SEPA-Lastschriftmandat

|:| Ich erméachtige die Erdgas Mittelsachsen GmbH — nachfolgend EMS genannt —, Zah-
lungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein
Kreditinstitut an, die von der EMS auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulsen.
Die Mandatsreferenz wird separat mitgeteilt.
Hinweis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum,
die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem
Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. (Glaubiger-ID: DE2 1TEMS00000011910)

Name des Kontoinhabers

IBAN

Name des Kreditinstituts BIC

Ort, Datum Unterschrift Kunde
Stromzahler

Stromzéhlernummer Zahlerstand am Tag der Auftragserteilung

Voraussichtlicher Jahresverbrauch oder Vorjahresverbrauch in kWh

Ich beziehe bisher fir die Verbrauchsstelle

[] keinen Strom [] Strom von

Name des bisherigen Stromlieferanten

Ens

Energie mit Service

Erdgas Mittelsachsen GmbH | Postfach 1464 | 39204 Schoénebeck

Produkt EMSstrom

Die Vertragslaufzeit betragt 12 Monate (Grundlaufzeit). Sie verlangert sich jeweils um weitere 12 Monate, wenn der Vertrag nicht mit einer
Frist von 3 Monaten zum Laufzeitende gekiindigt wird. Wahrend der Grundlaufzeit ist eine ordentliche Kiindigung des Stromliefervertrages
nicht zuldssig. Das im Zusammenhang mit Umziigen bestehende Sonderkiindigungsrecht bleibt hiervon unberihrt.

Der Preis ergibt sich aus beigefiigtem Preisblatt. Preisanpassungen erfolgen gem. Ziffer 3 der bei Vertragsbedingungen.

Ich wiinsche optional einen fixen Energiepreis.

|:| Fixer Energiepreis 2017* |:| Fixer Energiepreis 2018*
(gultig bis 31.12.2017) (gultig bis 31.12.2018)

Zum Ablauf der Fixpreisperiode kann der Vertrag mit einer Frist von 3 Monaten zum Laufzeitende gekiindigt werden.
Anderenfalls wird der Kunde im Rahmen unseres Produktes EMSstrom weiter versorgt. Auf den Zeitpunkt des Auslaufens
der Glltigkeit des fixen Energiepreises erfolgt dann eine Preisanderung auf den zu diesem Zeitpunkt geltenden Preis von
EMSstrom gem. Ziff. 3 der beigefiigten Allgemeinen Vertragsbedingungen.

Der Preis gemaB beigefiigtem Preisblatt setzt sich zusammen aus:

— den festen Preishestandteilen (a) Arbeitspreis in ct/kWh und (b) Grundpreis in EUR/Jahr,

— zuziiglich den veranderlichen Preishestandteilen in der jeweiligen Hohe:
(c) Belastungen durch das Kraft-Wérme-Kopplungsgesetz (KWK-Aufschlag), (d) Belastungen durch den § 19 Abs. 2
Stromnetzentgeltverordnung (§ 19-Umlage), (e) Belastungen durch das Erneuerbare-Energien-Gesetz (EEG-Umlage),
(f) Belastungen durch den § 17e EnWG (Offshore-Haftungsumlage), (g) Umlage nach der Verordnung tiber die Verein-
barung zu abschaltbaren Lasten, (h) Konzessionsabgabe, (i) Netzentgelte, (j) Stromsteuer und (k) Umsatzsteuer.

Die Konzessionsabgabe, die Stromsteuer und die Umsatzsteuer werden in der jeweils geltenden, der KWK-Aufschlag, die
§ 19-Umlage, die EEG-Umlage, die Offshore-Haftungsumlage, die Umlage fiir abschaltbare Lasten und die Netzentgelte
werden in der jeweils verdffentlichten Hhe berechnet. Anderungen der veranderlichen Preisbestandteile werden dem
Kunden unverziiglich unter Angabe des bisherigen und neuen Wertes des veranderten Preisbestandteils und der neuen
Gesamtsumme brutto, aufgeteilt in Arbeits- und Grundpreis, mitgeteilt und sind unter der Internetadresse www.e-ms.de
einsehbar sowie im Kundenzentrum erhaltlich. Nahere Informationen zu den unter (c) bis (g) genannten Preisbestandteilen
sind auf der Informationsplattform der Deutschen Ubertragungsnetzbetreiber (www.netztransparenz.de) ersichtlich. Bei
Inkrafttreten weiterer oder Wegfall bestehender Steuern, Abgaben oder staatlich induzierter Umlagen sowie Aufschlage
mit Einfluss auf den Strompreis kommen diese als neue Preisbestandteile hinzu bzw. entfallen entsprechend der tatsachlich
eingetretenen Be- oder Entlastung, sofern die Weitergabe an den Endkunden zuldssig ist. Anderungen der Hohe der im
zweiten Anstrich genannten veranderlichen Preisbestandteile oder das Hinzukommen bzw. der Wegfall der im vorherigen
Absatz genannten Preisbestandteile oder die Anderung dieser berechtigen nicht zur Kiindigung.

* fester Arbeits- und Grundpreis, ausgenommen Steuern, Abgaben, Konzessionsabgaben, staatlich induzierte Umlagen
und Aufschlage sowie Netzentgelte

WIDERRUFSBELEHRUNG
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns, der Erdgas Mittelsachsen GmbH, Postfach 1464, 39204
Schonebeck, E-Mail: inffo@e-ms.de, mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) tiber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Ein Muster-
widerrufsformular konnen Sie unserer Website www.e-ms.de entnehmen. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angeb giinstigste Standardlieferung ahlt haben),
unverziiglich und spéatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber
lhren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferungen von Strom wahrend der Widerrufsfrist
b soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem

Vertragskontonummer / Kundennummer beim bisherigen Stromlieferanten

Gewiinschter Strom-Lieferbeginn

[ zum:

Bitte beachten Sie zum Lieferbeginn die Ziffer 2.1 der Allgemeinen Vertragsbedingungen.

[ nachstmoglicher Zeitpunkt

Verwendungszweck

Wird die Stromlieferung tberwiegend fur Haushaltszwecke verwendet?

dia [ nein

Vollmacht

Die EMS wird bevollméachtigt, den fir die genannte Verbrauchsstelle ggf. bestehenden Stromliefervertrag
mit einem anderen Lieferanten im Namen des Kunden zu kiindigen.

Abrechnung

Die Abrechnung des Verbrauches findet grundsatzlich einmal jahrlich statt. Die Kosten der jéhrlichen Ab-
rechnung sind im Grundpreis enthalten. Abweichend von der jahrlichen Abrechnung bieten wir hnen eine
halbjéhrliche, vierteljéhrliche oder monatliche Abrechnung an. Die Kostenpauschale fiir jede zusétzliche
Abrechnung betragt 14,88 EUR (brutto). Bitte wenden Sie sich bei Interesse an einer entsprechenden
Zusatzvereinbarung an unseren Kundenservice. Bitte beachten Sie, dass ein kiirzerer Abrechnungsturnus
in Monaten mit héherem Verbrauch zu deutlich hoheren Abschlégen fiihrt.

Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrich-
ten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.

Auftragserteilung

Ich beauftrage die EMS zu deren umseitig abgedruckten Allgemeinen Vertragsbedingungen und zu den
im Preisblatt genannten Konditionen, die oben genannte Verbrauchsstelle mit Strom zu beliefern. Soweit
in dieser Vereinbarung nichts Abweichendes bestimmt ist, gelten erganzend die StromGVV sowie die Er-
génzenden Bedingungen.

Ich méchte auch in Zukunft Gber aktuelle, interessante Angebote und giinstige Produkte zur Strom-
und Gaslieferung sowie iiber Produkte im Bereich der Energieberatung bzw. Energieeffizienz von der
EMS informiert werden. Dieses Einverstandnis kann jederzeit widerrufen werden.

O E-Mail O Telefon

Ich bin berechtigt, der Nutzung meiner Daten zum Zwecke der Werbung oder Marktforschung jederzeit gegentiber der EMS zu
widersprechen.

Anlage(n)

Allgemeine Vertragshedingungen

Aktuell glltiges Preisblatt

StromGV\V /Erganzende Bedingungen

£

Unterschrift Kunde

Ort, Datum



Allgemeine Vertragsbedingungen fiir das Sonderpreispro-

dukt in Niederspannung
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35
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3.8

Voraussetzungen fiir die Stromlieferung

Die Verbrauchsstelle liegt im Vertriebsgebiet der Erdgas Mittelsachsen GmbH.

Der Stromverbrauch betrdgt bei Lieferbeginn im Jahr hichstens 100.000 kWh.

Die Lieferung erfolgt zum Letztverbrauch in Niederspannung.

Es darf zum Lieferbeginn kein wirksamer Stromlieferungsvertrag mit einem anderen
Lieferanten bestehen.

Vertragsabschluss

Der Stromliefervertrag kommt zustande, sobald die EMS dem Kunden in einem weiteren
Schreiben das Zustandekommen bestatigt (Vertragsabschluss mit Auftragsbestatigung)
und den verbindlichen Lieferbeginn mitteilt. Lieferbeginn ist vorrangig der vom Kunden
gewiinschte Termin, falls dies aus Griinden des Lieferantenwechselprozesses nicht mog-
lich sein sollte, der nachstmdgliche Termin, in der Regel der 1. des auf den Auftrags-
eingang folgenden Monats. Eine Belieferung vor Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist
erfolgt nur auf ausdriicklichen Wunsch des Kunden. Die Grundlaufzeit beginnt mit dem in
der Auftragsbestatigung genannten Lieferbeginn.

Der Zahlerstand zum Zeitpunkt des Lieferbeginns wird rechnerisch ermittelt, sofern keine
abgelesenen Daten vorliegen.

Die Kiindigung des Vertrages bedarf der Textform.

Ein Umzug des Kunden beendet nicht den Liefervertrag fiir die Verbrauchsstelle. Auch
im Fall eines Umzuges muss der Vertrag gekiindigt werden. Die Kiindigungsfrist betragt
dann — auch wahrend der Grundlaufzeit — 2 Wochen.

Die EMS hat das Recht, den Vertrag mit einer Frist von 2 Monaten auf das Monatsende zu
kiindigen, wenn der Jahresverbrauch 100.000 kWh Ubersteigt.

Die EMS wird einen mdglichen Lieferantenwechsel ziigig und unentgeltlich unter Beach-
tung der vertraglich vereinbarten Fristen durchfihren.

Strompreis und Preisanpassung fiir EMSstrom

Der Gesamtpreis setzt sich aus dem Arbeitspreis und dem Grundpreis zusammen. Er
enthalt derzeit die Kosten der EMS fur die Stromerzeugung und -beschaffung sowie die
Vertriebskosten, die Kosten fiir Messung und Messstellenbetrieb — soweit diese Kosten
der EMS in Rechnung gestellt werden — sowie fiir die Abrechnung, die Netzentgelte und
die Belastungen nach dem Gesetz fiir die Erhaltung, die Modernisierung und den Ausbau
der Kraft-Warme-Kopplung (KWKG) und dem Erneuerbare-Energien-Gesetz (EEG), die
Sonderkundenumlage nach § 19 Strom-NEV, die Offshore-Haftungsumlage nach § 17 f
Abs. 5 EnWG, die Umlage fiir abschaltbare Lasten (AbLaV) sowie die an die Kommunen
zu entrichtenden Konzessionsabgaben.

Der Strompreis versteht sich einschlieBlich der Strom- und zzgl. der Umsatzsteuer in der
jeweils geltenden Hohe (Bruttopreise). Bei Erhéhungen oder Absenkungen dieser Steuer-
sdtze durch den Gesetzgeber andern sich die Bruttopreise entsprechend.

Wird die Erzeugung, die Beschaffung, die Verteilung oder die Belieferung von elektri-
scher Energie nach Vertragsabschluss mit zusatzlichen staatlichen Abgaben oder ande-
ren hoheitlich auferlegten Belastungen belegt, kann die EMS ihre hieraus entstehenden
Mehrkosten an den Kunden weiter berechnen. Dies gilt nicht, wenn die jeweilige gesetz-
liche Regelung einer Weiterberechnung entgegensteht. Die Weitergabe ist auf diejenigen
Mehrkosten beschrénkt, die nach der gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertragsver-
haltnis mit dem Kunden zugeordnet werden kdnnen. Entfallt im Zusammenhang mit der
Belegung zusatzlicher staatlicher Abgaben oder hoheitlich auferlegter Belastungen eine
andere staatliche Abgabe oder hoheitlich auferlegte Belastung, ist dieser Entfall den neu
entstandenen Mehrkosten gem. Satz 1 gegenzurechnen.

Zur Bewahrung des Gleichgewichts von Stromlieferung und Strompreis wird die EMS
den vom Kunden zu zahlenden Strompreis der Entwicklung der unter 3.1 aufgefiihrten
Preisbestandteile und nach 3.3 ggf. zusatzlich vom Gesetzgeber eingefihrten Preisbe-
standteile nach billigem Ermessen anpassen. Bei Kostensteigerungen ist die EMS hier-
nach berechtigt, den Strompreis entsprechend zu erhGhen, wobei Kostensenkungen bei
anderen Preisbestandteilen gegenzurechnen sind. Kostensenkungen verpflichten die EMS,
den Strompreis entsprechend zu ermaBigen, soweit diese Kostensenkungen nicht durch
Kostensteigerungen bei anderen der preisbildenden Faktoren gem. 3.1 und ggf. 3.3 dieses
Vertrages ganz oder teilweise ausgeglichen werden. Die EMS wird bei Ausiibung ihres
billigen Ermessens die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanderung so wahlen, dass Kosten-
senkungen nicht nach fiir den Kunden ungtinstigeren MaBstében Rechnung getragen
wird als Kostenerhéhungen, also Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preis-
wirksam werden wie KostenerhGhungen.

Anderungen des Strompreises sind nur zum Monatsersten méglich. Die EMS wird dem
Kunden die Anderungen spatestens 6 Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden in
Textform mitteilen. In der Preisdnderungsmitteilung ist der Kunde darauf hinzuweisen,
welche konkreten Verdnderungen bei Preishestandteilen fiir die Preisanderung maBgeblich
sind. Preisanderungen sind fiir den Kunden zudem unter der Internetadresse www.e-ms.de
einsehbar und werden in den Geschéftsstellen der EMS ausgelegt.

Im Fall einer Preisdnderung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung in Textform gegentiber
der EMS zu kiindigen. Auf dieses Recht wird der Kunde von der EMS in der Preisande-
rungsmitteilung gesondert hingewiesen. Im Fall der Kiindigung wird die Preisénderung
gegeniber dem Kunden nicht wirksam. Weitergehende Rechte des Kunden, z. B. aus
§ 315 BGB, bleiben unberihrt.

Informationen Uber die aktuellen Preise sind in den Kundenzentren, Karl-Marx-Str. 18 in
39218 Schonebeck und SteinstraBe 37 in 39418 StaBfurt, erhaltlich und kénnen auch im
Internet unter www.e-ms.de abgerufen werden.

Informationen zu Wartungsdienstleistungen und -entgelten sind beim értlichen Netzbe-
treiber erhltlich.
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EIMS

Energie mit Service

Haftung

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaBigkeiten kdnnen, soweit es sich um Folgen
einer Storung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses handelt, Anspriiche
wegen Versorgungsstorungen im Sinne des § 6 Abs. 3 Satz 1 StromGVV gegen den Netz-
betreiber geltend gemacht werden.

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaBigkeiten ist, soweit es sich um Folgen einer
Storung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses handelt, die EMS von der
Leistungspflicht befreit. Dies gilt auch, wenn die EMS an der Stromlieferung aufgrund
hoherer Gewalt oder sonstiger Umsténde, deren Beseitigung der EMS nicht méglich ist
oder wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann, gehindert ist. Das gilt nicht, wenn die
Unterbrechung auf unberechtigten MaBnahmen der EMS beruht, beispielsweise bei un-
berechtigter Unterbrechung der Stromversorgung.

Bei in sonstiger Weise verursachten Schaden haftet die EMS bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit, auch ihrer Erflllungsgehilfen, nach den gesetzlichen Bestimmungen.
Das Gleiche gilt bei fahrlassig verursachten Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit. Bei fahrlassig verursachten Sach- und Vermdgensschaden
haftet die EMS und ihre Erfillungsgehilfen nur bei der Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht, jedoch der Hohe nach beschrankt auf die bei Vertragsschluss vorher-
sehbaren und vertragstypischen Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind solche,
deren Erfillung den Vertrag pragt und auf die der Kunde vertrauen darf.

Zahlungsweise
Die Zahlung kann alternativ durch Teilnahme am Lastschriftverfahren (SEPA-Lastschrift-
mandat) oder durch Uberweisung erfolgen.

Datenschutz

Die im Zusammenhang mit dem Vertrag erhobenen Daten werden von der EMS automati-
siert gespeichert, verarbeitet und im Rahmen der Zweckbestimmung (z. B. Verbrauchsab-
rechnung, Kundenservice) verwendet. Soweit die Daten auch fiir MarketingmaBnahmen
verwendet werden, weist die EMS den Kunden ausdriicklich auf sein Widerspruchsrecht
gemaB § 28 Abs. 4 Bundesdatenschutzgesetz hin.

Beschwerdeverfahren, Verbraucherschlichtungsstelle

Der Kunde hat das Recht, sich jederzeit mit seinen Beanstandungen insbesondere zum
Vertragsabschluss oder zur Qualitat von Leistungen der EMS sowie zur Belieferung mit
Energie an das Beschwerdemanagement der Erdgas Mittelsachsen GmbH, Postfach 1464,
39204 Schénebeck, Telefon: 03928 789-333, E-Mail: info@e-ms.de zu wenden.

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, werden seine Beanstandungen (Ver-
braucherbeschwerden) innerhalb einer Frist von 4 Wochen ab Zugang der Verbraucher-
beschwerde bei der EMS beantwortet. Wird der Verbraucherbeschwerde nicht abgeholfen,
wird die EMS die Griinde schriftlich oder elektronisch unter Hinweis auf das Schlichtungs-
verfahren nach § 111 b EnWG darlegen.

Im Falle einer Verbraucherbeschwerde kann zur Beilegung von Streitigkeiten zwischen
der Erdgas Mittelsachsen GmbH und dem Kunden iber die Belieferung mit Energie die
Schlichtungsstelle Energie e. V., Friedrichstr. 133, 10117 Berlin, Telefon: 030 2757240-0,
E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de angerufen werden. Der Antrag dieses Kunden
auf Einleitung des Schlichtungsverfahrens gem. § 111 b EnWG ist erst zuldssig, wenn die
EMS der Verbraucherbeschwerde nicht nach Ziffer 7.2 abgeholfen hat. Mit Einreichung
der Verbraucherbeschwerde bei der Schlichtungsstelle wird die Verjahrung gehemmt.
Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren nach die-
sem Gesetz zu beantragen, bleibt unberihrt.

Dartiber hinaus kann sich der Kunde im Falle einer Verbraucherbeschwerde an den Ver-
braucherservice der Bundesnetzagentur fiir Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und
Eisenbahnen, Verbraucherservice, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030 22480-500,
E-Mail: verbraucher-serviceenergie@bnetza.de wenden.

Sonstiges/Schlussbestimmungen

Miindliche Vereinbarungen sind nicht getroffen. Jede Anderung oder Erganzung des Ver-
trages einschlieBlich dieser Klausel bedarf der Textform.

Anpassungen des Vertrages, ausgenommen Preisanpassungen und vertragswesentliche
Regelungen, werden dem Kunden mit einer Frist von 6 Wochen zum Zeitpunkt ihres
Inkrafttretens mitgeteilt. In diesem Fall ist der Kunde berechtigt, den Vertrag ohne Ein-
haltung einer Kiindigungsfrist zum Inkrafttreten der Anpassung in Textform zu kiindigen
(§ 41 Abs. 3 Satz 2 EnWG). Kiindigt er den Vertrag nicht, so treten die Anpassungen ab
dem in der Mitteilung genannten Zeitpunkt in Kraft. Die EMS ist verpflichtet, den Kunden
in der Mitteilung auf die Bedeutung seines Schweigens hinzuweisen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein
oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon unberiihrt.

Dieser Vertrag einschlieBlich dieser Allgemeinen Vertragsbedingungen beriicksichtigt die
Anforderungen des § 41 Abs. 1S. 2 EnWG sowie die Informationspflichten gem. § 312 d BGB
in Verbindung mit Art. 246a § 1 EGBGB.



Auftrag fiir die Belieferung unseres Sonderpreisproduktes

EMSstrom mit Option Fixer Energiepreis

Dieses Exemplar ist fiir Ihre Unterlagen bestimmt.

Auftraggeber/Kunde VertragskontoEMS 2 9 _ _ _ _ _ _

[JFrau [] Herrn [] Firma

Vor- und Zuname/Firmenname

StraBe, Hausnummer

PLZ, Ort, Ortsteil

Telefon, Fax, E-Mail Geburtsdatum

Verbrauchsstelle (hur ausfiillen, wenn abweichend von Adresse des Auftraggebers)

StraBe, Hausnummer

PLZ, Ort, Ortsteil

SEPA-Lastschriftmandat

|:| Ich erméachtige die Erdgas Mittelsachsen GmbH — nachfolgend EMS genannt —, Zah-
lungen von meinem Konto mittels Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise ich mein
Kreditinstitut an, die von der EMS auf mein Konto gezogenen Lastschriften einzulsen.
Die Mandatsreferenz wird separat mitgeteilt.
Hinweis: Ich kann innerhalb von 8 Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum,
die Erstattung des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem
Kreditinstitut vereinbarten Bedingungen. (Glaubiger-ID: DE2 1TEMS00000011910)

Name des Kontoinhabers

IBAN

Name des Kreditinstituts BIC

Ort, Datum Unterschrift Kunde
Stromzahler

Stromzéhlernummer Zahlerstand am Tag der Auftragserteilung

Voraussichtlicher Jahresverbrauch oder Vorjahresverbrauch in kWh

Ich beziehe bisher fir die Verbrauchsstelle

[] keinen Strom [] Strom von

Name des bisherigen Stromlieferanten

Ens

Energie mit Service

Produkt EMSstrom

Die Vertragslaufzeit betragt 12 Monate (Grundlaufzeit). Sie verlangert sich jeweils um weitere 12 Monate, wenn der Vertrag nicht mit einer
Frist von 3 Monaten zum Laufzeitende gekiindigt wird. Wahrend der Grundlaufzeit ist eine ordentliche Kiindigung des Stromliefervertrages
nicht zuldssig. Das im Zusammenhang mit Umziigen bestehende Sonderkiindigungsrecht bleibt hiervon unberihrt.

Der Preis ergibt sich aus beigefiigtem Preisblatt. Preisanpassungen erfolgen gem. Ziffer 3 der bei Vertragsbedingungen.

Ich wiinsche optional einen fixen Energiepreis.

|:| Fixer Energiepreis 2017* |:| Fixer Energiepreis 2018*
(gultig bis 31.12.2017) (gultig bis 31.12.2018)

Zum Ablauf der Fixpreisperiode kann der Vertrag mit einer Frist von 3 Monaten zum Laufzeitende gekiindigt werden.
Anderenfalls wird der Kunde im Rahmen unseres Produktes EMSstrom weiter versorgt. Auf den Zeitpunkt des Auslaufens
der Glltigkeit des fixen Energiepreises erfolgt dann eine Preisanderung auf den zu diesem Zeitpunkt geltenden Preis von
EMSstrom gem. Ziff. 3 der beigefiigten Allgemeinen Vertragsbedingungen.

Der Preis gemaB beigefiigtem Preisblatt setzt sich zusammen aus:

— den festen Preishestandteilen (a) Arbeitspreis in ct/kWh und (b) Grundpreis in EUR/Jahr,

— zuziiglich den veranderlichen Preishestandteilen in der jeweiligen Hohe:
(c) Belastungen durch das Kraft-Wérme-Kopplungsgesetz (KWK-Aufschlag), (d) Belastungen durch den § 19 Abs. 2
Stromnetzentgeltverordnung (§ 19-Umlage), (e) Belastungen durch das Erneuerbare-Energien-Gesetz (EEG-Umlage),
(f) Belastungen durch den § 17e EnWG (Offshore-Haftungsumlage), (g) Umlage nach der Verordnung tiber die Verein-
barung zu abschaltbaren Lasten, (h) Konzessionsabgabe, (i) Netzentgelte, (j) Stromsteuer und (k) Umsatzsteuer.

Die Konzessionsabgabe, die Stromsteuer und die Umsatzsteuer werden in der jeweils geltenden, der KWK-Aufschlag, die
§ 19-Umlage, die EEG-Umlage, die Offshore-Haftungsumlage, die Umlage fiir abschaltbare Lasten und die Netzentgelte
werden in der jeweils verdffentlichten Hhe berechnet. Anderungen der veranderlichen Preisbestandteile werden dem
Kunden unverziiglich unter Angabe des bisherigen und neuen Wertes des veranderten Preisbestandteils und der neuen
Gesamtsumme brutto, aufgeteilt in Arbeits- und Grundpreis, mitgeteilt und sind unter der Internetadresse www.e-ms.de
einsehbar sowie im Kundenzentrum erhaltlich. Nahere Informationen zu den unter (c) bis (g) genannten Preisbestandteilen
sind auf der Informationsplattform der Deutschen Ubertragungsnetzbetreiber (www.netztransparenz.de) ersichtlich. Bei
Inkrafttreten weiterer oder Wegfall bestehender Steuern, Abgaben oder staatlich induzierter Umlagen sowie Aufschlage
mit Einfluss auf den Strompreis kommen diese als neue Preisbestandteile hinzu bzw. entfallen entsprechend der tatsachlich
eingetretenen Be- oder Entlastung, sofern die Weitergabe an den Endkunden zuldssig ist. Anderungen der Hohe der im
zweiten Anstrich genannten veranderlichen Preisbestandteile oder das Hinzukommen bzw. der Wegfall der im vorherigen
Absatz genannten Preisbestandteile oder die Anderung dieser berechtigen nicht zur Kiindigung.

* fester Arbeits- und Grundpreis, ausgenommen Steuern, Abgaben, Konzessionsabgaben, staatlich induzierte Umlagen
und Aufschlage sowie Netzentgelte

WIDERRUFSBELEHRUNG
Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betragt 14 Tage ab dem Tag des Vertragsschlusses.

Um Ihr Widerrufsrecht auszuiiben, miissen Sie uns, der Erdgas Mittelsachsen GmbH, Postfach 1464, 39204
Schonebeck, E-Mail: inffo@e-ms.de, mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter
Brief, Telefax oder E-Mail) tiber lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Ein Muster-
widerrufsformular konnen Sie unserer Website www.e-ms.de entnehmen. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
reicht es aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben,
einschlieBlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie
eine andere Art der Lieferung als die von uns angeb giinstigste Standardlieferung ahlt haben),
unverziiglich und spéatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung iiber
lhren Widerruf dieses Vertrages bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde
ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte
berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen oder Lieferungen von Strom wahrend der Widerrufsfrist
b soll, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem

Vertragskontonummer / Kundennummer beim bisherigen Stromlieferanten

Gewiinschter Strom-Lieferbeginn

[ zum:

Bitte beachten Sie zum Lieferbeginn die Ziffer 2.1 der Allgemeinen Vertragsbedingungen.

[ nachstmoglicher Zeitpunkt

Verwendungszweck

Wird die Stromlieferung tberwiegend fur Haushaltszwecke verwendet?

dia [ nein

Vollmacht

Die EMS wird bevollméachtigt, den fir die genannte Verbrauchsstelle ggf. bestehenden Stromliefervertrag
mit einem anderen Lieferanten im Namen des Kunden zu kiindigen.

Abrechnung

Die Abrechnung des Verbrauches findet grundsatzlich einmal jahrlich statt. Die Kosten der jéhrlichen Ab-
rechnung sind im Grundpreis enthalten. Abweichend von der jahrlichen Abrechnung bieten wir hnen eine
halbjéhrliche, vierteljéhrliche oder monatliche Abrechnung an. Die Kostenpauschale fiir jede zusétzliche
Abrechnung betragt 14,88 EUR (brutto). Bitte wenden Sie sich bei Interesse an einer entsprechenden
Zusatzvereinbarung an unseren Kundenservice. Bitte beachten Sie, dass ein kiirzerer Abrechnungsturnus
in Monaten mit héherem Verbrauch zu deutlich hoheren Abschlégen fiihrt.

Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausiibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrages unterrich-
ten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen
Dienstleistungen entspricht.

Auftragserteilung

Ich beauftrage die EMS zu deren umseitig abgedruckten Allgemeinen Vertragsbedingungen und zu den
im Preisblatt genannten Konditionen, die oben genannte Verbrauchsstelle mit Strom zu beliefern. Soweit
in dieser Vereinbarung nichts Abweichendes bestimmt ist, gelten erganzend die StromGVV sowie die Er-
génzenden Bedingungen.

Ich méchte auch in Zukunft Gber aktuelle, interessante Angebote und giinstige Produkte zur Strom-
und Gaslieferung sowie iiber Produkte im Bereich der Energieberatung bzw. Energieeffizienz von der
EMS informiert werden. Dieses Einverstandnis kann jederzeit widerrufen werden.

O E-Mail O Telefon

Ich bin berechtigt, der Nutzung meiner Daten zum Zwecke der Werbung oder Marktforschung jederzeit gegentiber der EMS zu
widersprechen.

Anlage(n)

Allgemeine Vertragshedingungen

Aktuell glltiges Preisblatt

StromGV\V /Erganzende Bedingungen

£

Unterschrift Kunde

Ort, Datum
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2.2

2.3
24

2.5

2.6

3.2
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Voraussetzungen fiir die Stromlieferung

Die Verbrauchsstelle liegt im Vertriebsgebiet der Erdgas Mittelsachsen GmbH.

Der Stromverbrauch betrdgt bei Lieferbeginn im Jahr hichstens 100.000 kWh.

Die Lieferung erfolgt zum Letztverbrauch in Niederspannung.

Es darf zum Lieferbeginn kein wirksamer Stromlieferungsvertrag mit einem anderen
Lieferanten bestehen.

Vertragsabschluss

Der Stromliefervertrag kommt zustande, sobald die EMS dem Kunden in einem weiteren
Schreiben das Zustandekommen bestatigt (Vertragsabschluss mit Auftragsbestatigung)
und den verbindlichen Lieferbeginn mitteilt. Lieferbeginn ist vorrangig der vom Kunden
gewiinschte Termin, falls dies aus Griinden des Lieferantenwechselprozesses nicht mog-
lich sein sollte, der nachstmdgliche Termin, in der Regel der 1. des auf den Auftrags-
eingang folgenden Monats. Eine Belieferung vor Ablauf der gesetzlichen Widerrufsfrist
erfolgt nur auf ausdriicklichen Wunsch des Kunden. Die Grundlaufzeit beginnt mit dem in
der Auftragsbestatigung genannten Lieferbeginn.

Der Zahlerstand zum Zeitpunkt des Lieferbeginns wird rechnerisch ermittelt, sofern keine
abgelesenen Daten vorliegen.

Die Kiindigung des Vertrages bedarf der Textform.

Ein Umzug des Kunden beendet nicht den Liefervertrag fiir die Verbrauchsstelle. Auch
im Fall eines Umzuges muss der Vertrag gekiindigt werden. Die Kiindigungsfrist betragt
dann — auch wahrend der Grundlaufzeit — 2 Wochen.

Die EMS hat das Recht, den Vertrag mit einer Frist von 2 Monaten auf das Monatsende zu
kiindigen, wenn der Jahresverbrauch 100.000 kWh Ubersteigt.

Die EMS wird einen mdglichen Lieferantenwechsel ziigig und unentgeltlich unter Beach-
tung der vertraglich vereinbarten Fristen durchfihren.

Strompreis und Preisanpassung fiir EMSstrom

Der Gesamtpreis setzt sich aus dem Arbeitspreis und dem Grundpreis zusammen. Er
enthalt derzeit die Kosten der EMS fur die Stromerzeugung und -beschaffung sowie die
Vertriebskosten, die Kosten fiir Messung und Messstellenbetrieb — soweit diese Kosten
der EMS in Rechnung gestellt werden — sowie fiir die Abrechnung, die Netzentgelte und
die Belastungen nach dem Gesetz fiir die Erhaltung, die Modernisierung und den Ausbau
der Kraft-Warme-Kopplung (KWKG) und dem Erneuerbare-Energien-Gesetz (EEG), die
Sonderkundenumlage nach § 19 Strom-NEV, die Offshore-Haftungsumlage nach § 17 f
Abs. 5 EnWG, die Umlage fiir abschaltbare Lasten (AbLaV) sowie die an die Kommunen
zu entrichtenden Konzessionsabgaben.

Der Strompreis versteht sich einschlieBlich der Strom- und zzgl. der Umsatzsteuer in der
jeweils geltenden Hohe (Bruttopreise). Bei Erhéhungen oder Absenkungen dieser Steuer-
sdtze durch den Gesetzgeber andern sich die Bruttopreise entsprechend.

Wird die Erzeugung, die Beschaffung, die Verteilung oder die Belieferung von elektri-
scher Energie nach Vertragsabschluss mit zusatzlichen staatlichen Abgaben oder ande-
ren hoheitlich auferlegten Belastungen belegt, kann die EMS ihre hieraus entstehenden
Mehrkosten an den Kunden weiter berechnen. Dies gilt nicht, wenn die jeweilige gesetz-
liche Regelung einer Weiterberechnung entgegensteht. Die Weitergabe ist auf diejenigen
Mehrkosten beschrénkt, die nach der gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertragsver-
haltnis mit dem Kunden zugeordnet werden kdnnen. Entfallt im Zusammenhang mit der
Belegung zusatzlicher staatlicher Abgaben oder hoheitlich auferlegter Belastungen eine
andere staatliche Abgabe oder hoheitlich auferlegte Belastung, ist dieser Entfall den neu
entstandenen Mehrkosten gem. Satz 1 gegenzurechnen.

Zur Bewahrung des Gleichgewichts von Stromlieferung und Strompreis wird die EMS
den vom Kunden zu zahlenden Strompreis der Entwicklung der unter 3.1 aufgefiihrten
Preisbestandteile und nach 3.3 ggf. zusatzlich vom Gesetzgeber eingefihrten Preisbe-
standteile nach billigem Ermessen anpassen. Bei Kostensteigerungen ist die EMS hier-
nach berechtigt, den Strompreis entsprechend zu erhGhen, wobei Kostensenkungen bei
anderen Preisbestandteilen gegenzurechnen sind. Kostensenkungen verpflichten die EMS,
den Strompreis entsprechend zu ermaBigen, soweit diese Kostensenkungen nicht durch
Kostensteigerungen bei anderen der preisbildenden Faktoren gem. 3.1 und ggf. 3.3 dieses
Vertrages ganz oder teilweise ausgeglichen werden. Die EMS wird bei Ausiibung ihres
billigen Ermessens die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanderung so wahlen, dass Kosten-
senkungen nicht nach fiir den Kunden ungtinstigeren MaBstében Rechnung getragen
wird als Kostenerhéhungen, also Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preis-
wirksam werden wie KostenerhGhungen.

Anderungen des Strompreises sind nur zum Monatsersten méglich. Die EMS wird dem
Kunden die Anderungen spatestens 6 Wochen vor dem geplanten Wirksamwerden in
Textform mitteilen. In der Preisdnderungsmitteilung ist der Kunde darauf hinzuweisen,
welche konkreten Verdnderungen bei Preishestandteilen fiir die Preisanderung maBgeblich
sind. Preisanderungen sind fiir den Kunden zudem unter der Internetadresse www.e-ms.de
einsehbar und werden in den Geschéftsstellen der EMS ausgelegt.

Im Fall einer Preisdnderung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer
Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Anderung in Textform gegentiber
der EMS zu kiindigen. Auf dieses Recht wird der Kunde von der EMS in der Preisande-
rungsmitteilung gesondert hingewiesen. Im Fall der Kiindigung wird die Preisénderung
gegeniber dem Kunden nicht wirksam. Weitergehende Rechte des Kunden, z. B. aus
§ 315 BGB, bleiben unberihrt.

Informationen Uber die aktuellen Preise sind in den Kundenzentren, Karl-Marx-Str. 18 in
39218 Schonebeck und SteinstraBe 37 in 39418 StaBfurt, erhaltlich und kénnen auch im
Internet unter www.e-ms.de abgerufen werden.

Informationen zu Wartungsdienstleistungen und -entgelten sind beim értlichen Netzbe-
treiber erhltlich.

4.2
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7.2
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8.2

8.3

8.4

EIMS

Energie mit Service

Haftung

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaBigkeiten kdnnen, soweit es sich um Folgen
einer Storung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses handelt, Anspriiche
wegen Versorgungsstorungen im Sinne des § 6 Abs. 3 Satz 1 StromGVV gegen den Netz-
betreiber geltend gemacht werden.

Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelmaBigkeiten ist, soweit es sich um Folgen einer
Storung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netzanschlusses handelt, die EMS von der
Leistungspflicht befreit. Dies gilt auch, wenn die EMS an der Stromlieferung aufgrund
hoherer Gewalt oder sonstiger Umsténde, deren Beseitigung der EMS nicht méglich ist
oder wirtschaftlich nicht zugemutet werden kann, gehindert ist. Das gilt nicht, wenn die
Unterbrechung auf unberechtigten MaBnahmen der EMS beruht, beispielsweise bei un-
berechtigter Unterbrechung der Stromversorgung.

Bei in sonstiger Weise verursachten Schaden haftet die EMS bei Vorsatz und grober
Fahrlassigkeit, auch ihrer Erflllungsgehilfen, nach den gesetzlichen Bestimmungen.
Das Gleiche gilt bei fahrlassig verursachten Schaden aus der Verletzung des Lebens, des
Korpers oder der Gesundheit. Bei fahrlassig verursachten Sach- und Vermdgensschaden
haftet die EMS und ihre Erfillungsgehilfen nur bei der Verletzung einer wesentlichen
Vertragspflicht, jedoch der Hohe nach beschrankt auf die bei Vertragsschluss vorher-
sehbaren und vertragstypischen Schaden. Wesentliche Vertragspflichten sind solche,
deren Erflllung den Vertrag pragt und auf die der Kunde vertrauen darf.

Zahlungsweise
Die Zahlung kann alternativ durch Teilnahme am Lastschriftverfahren (SEPA-Lastschrift-
mandat) oder durch Uberweisung erfolgen.

Datenschutz

Die im Zusammenhang mit dem Vertrag erhobenen Daten werden von der EMS automati-
siert gespeichert, verarbeitet und im Rahmen der Zweckbestimmung (z. B. Verbrauchsab-
rechnung, Kundenservice) verwendet. Soweit die Daten auch fiir MarketingmaBnahmen
verwendet werden, weist die EMS den Kunden ausdriicklich auf sein Widerspruchsrecht
gemaB § 28 Abs. 4 Bundesdatenschutzgesetz hin.

Beschwerdeverfahren, Verbraucherschlichtungsstelle

Der Kunde hat das Recht, sich jederzeit mit seinen Beanstandungen insbesondere zum
Vertragsabschluss oder zur Qualitat von Leistungen der EMS sowie zur Belieferung mit
Energie an das Beschwerdemanagement der Erdgas Mittelsachsen GmbH, Postfach 1464,
39204 Schénebeck, Telefon: 03928 789-333, E-Mail: info@e-ms.de zu wenden.

Ist der Kunde Verbraucher im Sinne des § 13 BGB, werden seine Beanstandungen (Ver-
braucherbeschwerden) innerhalb einer Frist von 4 Wochen ab Zugang der Verbraucher-
beschwerde bei der EMS beantwortet. Wird der Verbraucherbeschwerde nicht abgeholfen,
wird die EMS die Griinde schriftlich oder elektronisch unter Hinweis auf das Schlichtungs-
verfahren nach § 111 b EnWG darlegen.

Im Falle einer Verbraucherbeschwerde kann zur Beilegung von Streitigkeiten zwischen
der Erdgas Mittelsachsen GmbH und dem Kunden (ber die Belieferung mit Energie die
Schlichtungsstelle Energie e. V., Friedrichstr. 133, 10117 Berlin, Telefon: 030 2757240-0,
E-Mail: info@schlichtungsstelle-energie.de angerufen werden. Der Antrag dieses Kunden
auf Einleitung des Schlichtungsverfahrens gem. § 111 b EnWG ist erst zuldssig, wenn die
EMS der Verbraucherbeschwerde nicht nach Ziffer 7.2 abgeholfen hat. Mit Einreichung
der Verbraucherbeschwerde bei der Schlichtungsstelle wird die Verjahrung gehemmt.
Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen oder ein anderes Verfahren nach die-
sem Gesetz zu beantragen, bleibt unberihrt.

Dartiber hinaus kann sich der Kunde im Falle einer Verbraucherbeschwerde an den Ver-
braucherservice der Bundesnetzagentur fiir Elektrizitat, Gas, Telekommunikation, Post und
Eisenbahnen, Verbraucherservice, Postfach 8001, 53105 Bonn, Telefon: 030 22480-500,
E-Mail: verbraucher-serviceenergie@bnetza.de wenden.

Sonstiges/Schlussbestimmungen

Miindliche Vereinbarungen sind nicht getroffen. Jede Anderung oder Erganzung des Ver-
trages einschlieBlich dieser Klausel bedarf der Textform.

Anpassungen des Vertrages, ausgenommen Preisanpassungen und vertragswesentliche
Regelungen, werden dem Kunden mit einer Frist von 6 Wochen zum Zeitpunkt ihres
Inkrafttretens mitgeteilt. In diesem Fall ist der Kunde berechtigt, den Vertrag ohne Ein-
haltung einer Kiindigungsfrist zum Inkrafttreten der Anpassung in Textform zu kiindigen
(§ 41 Abs. 3 Satz 2 EnWG). Kiindigt er den Vertrag nicht, so treten die Anpassungen ab
dem in der Mitteilung genannten Zeitpunkt in Kraft. Die EMS ist verpflichtet, den Kunden
in der Mitteilung auf die Bedeutung seines Schweigens hinzuweisen.

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfiihrbar sein
oder werden, so bleibt der Vertrag im Ubrigen davon unberiihrt.

Dieser Vertrag einschlieBlich dieser Allgemeinen Vertragsbedingungen beriicksichtigt die
Anforderungen des § 41 Abs. 1S. 2 EnWG sowie die Informationspflichten gem. § 312 d BGB
in Verbindung mit Art. 246a § 1 EGBGB.



