
Hinweis zur EMS-Beschwerdestelle 
Fragen oder Beschwerden im Zusammenhang mit Ihrer Energielieferung können an uns  
per Post (Erdgas Mittelsachsen GmbH, Postfach 1464, 39204 Schönebeck),  
telefonisch (03928 789-333) oder per E-Mail (info@e-ms.de) gerichtet werden.

Zur Beilegung von Streitigkeiten kann ein Schlichtungsverfahren bei der Schlichtungsstelle 
Energie e. V. beantragt werden. Voraussetzung dafür ist, dass der Kundenservice unseres Unter-
nehmens kontaktiert wurde und keine beidseitig zufriedenstellende Lösung gefunden wurde.

Schlichtungsstelle Energie e. V. | Friedrichstraße 133 | 10117 Berlin 
Tel.: 030 / 27 57 240-0 | Fax: 030 / 27 57 240-69 
www.schlichtungsstelle-energie. de | info@schlichtungsstelle-energie.de

STROM-PRODUKTE

3 Festpreisoption, nur in Kombination mit EMSstrom abzuschließen.
4 Danach Überführung in das Produkt EMSstrom.

Wir informieren Sie gerne – Fragen Sie uns 
Ihre Erdgas Mittelsachsen GmbH
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Produktübersicht  
Erdgas und Strom 

Von hier – für hier

IMMER FAIRE PREISE

Unser Wohlfühlstrom für Sie

Wärme von EMS aus der Steckdose. 

Auf vielfachen Kundenwunsch haben wir unsere Produkt­

familie um EMSheizstrom erweitert. Unser Strom für 

Wärmepumpe, Speicherheizung und Co. Clever sparen  

und zusätzlich Kombibonus sichern – bei gleichzeitigem 

Bezug vom EMSstrom und EMSheizstrom.

EMSheizstrom 

Unser Angebot für Elektro-»Heizer«. 

Ein echter Heim-Vorteil: EMSheizstrom ist  

günstig und von hier. Das lohnt sich für Sie!

•	� Vertragslaufzeit: 12 Monate (Grundlaufzeit)

•	� Kündigungsfrist: Nach Ende der Grundlaufzeit 3 Monate auf 

das Ende eines Kalendermonats

•	� jährlicher Kombibonus

Kundenzentrum  
»Energie-Bündel« Schönebeck 
Karl-Marx-Straße 18 | 39218 Schönebeck 
Tel 03928 789-333

Kundenzentrum  
»Energie-Bündel« Staßfurt 
Steinstraße 37 | 39418 Staßfurt 
Tel 03925 9882-900

info@e-ms.de | www.e-ms.de

>>  �Alle aktuellen STROM-Preise finden Sie im Internet unter  
www.e-ms.de, oder fragen Sie Ihren Berater vor Ort.

Günstiger Strom für die Region

In Kombination mit Erdgas richtig sparen. 

Mittlerweile haben sich schon viele Kunden für EMSstrom 

entschieden. Unsere Erdgas-Kunden sparen sogar doppelt 

und profitieren vom jährlichen Kombibonus.

EMSstrom 

Unser Angebot nicht nur für Doppelt-Sparer. 

Ideal bis 30.000 kWh/Jahr. Am besten beides von uns:  

Vergleichen Sie selbst, ein Wechsel zu EMSstrom lohnt sich!

•	� Vertragslaufzeit: 12 Monate (Grundlaufzeit)

•	� Kündigungsfrist: Nach Ende der Grundlaufzeit 3 Monate auf 

das Ende eines Kalendermonats

•	� jährlicher Kombibonus

EMSstrom fix (Fixer Energiepreis) 

Unser Angebot 3 mit langfristiger Preisgarantie. 

Unser Fixer Energiepreis ist ideal für Privat- und Gewerbe-

kunden mit einem Verbrauch von bis zu 30.000 kWh/Jahr.  

•	 Preisgarantie: ja

•	� Vertragslaufzeit: fest definiert 4 (siehe Preisblatt)

•	 Angebot limitiert, begrenztes Kontingent

•	� jährlicher Kombibonus

�Gewerbekunden mit größeren Verbrauchsmengen  

unterbreiten wir gerne ein individuelles Stromangebot.

SPAREN im  
Doppelpack!



Energie für Sie

Erdgas und Strom sind unser Geschäft. 

Seit 1992 versorgen wir in Sachsen-Anhalt Teile des  

Salzlandkreises, der Landkreise Anhalt-Bitterfeld  

und Jerichower Land sowie des Bördekreises und  

der Landeshauptstadt Magdeburg günstig und sicher  

mit umweltschonendem Erdgas. 

 

EMS bietet Ihnen für jeden Verbrauch das passende Gas- bzw. Stromprodukt.

Seit 2009 bietet EMS auch preiswerte Stromprodukte an. 

Darüber hinaus sind wir seit Jahren ein zuverlässiger Partner 

für die Wärmeversorgung von öffentlichen Einrichtungen und 

Groß-Immobilien im Wohnungsbau und Gewerbebereich.

Komplettiert wird die Produktpalette mit EMSheizstrom.  

Es handelt sich dabei um ein Stromangebot extra für die 

Nutzer von Wärmepumpen und Speicherheizungen.

Auf uns können Sie sich verlassen. 

Unsere Kunden vertrauen unserer stets fairen Preispolitik  

und setzen auf unseren erstklassigen Service. Nutzen Sie 

auch unsere Angebote für Energie- und Kosteneffizienz:

•	� Energieberatung und Förderprogramme

•	� Beratung über Heizanlagen und Haustechnik

•	� Energiekonzepte und Wärme-Contracting

Unsere Erdgas-Produkte auf einen Blick

1. Allgemeine Preise 

Im Rahmen der Grund- und Ersatzversorgung in  

Niederdruck bieten wir Ihnen die Belieferung von  

Erdgas zu den Allgemeinen Preisen an. 

EMS Basis / Standard  

Unsere Tarife für Ihre Grund- und Ersatzversorgung.   

Ideal für kleine und mittlere Verbrauchsmengen:  

garantierte Versorgungssicherheit mit Preisvorteil  

und das ohne Vertragsbindung.

•	� Vertragslaufzeit: unbegrenzt 

•	� Kündigungsfrist Grundversorgung: 14 Tage

•	� Kündigungsfrist Ersatzversorgung: ohne

•	� Verbrauchsbegrenzung: bis 6.375 kWh/Jahr (Basis)

•	 Jahresmindestverbrauch: ab 6.376 kWh/Jahr (Standard) 

 
2. Sonderpreisprodukte  

Für Privat- und Gewerbekunden (bis 200.000 kWh/Jahr)

EMSgas prämium 

Unser Angebot für Prämium-Kunden.  

Langjährige Kunden mit einem Verbrauch ab 1.000 kWh/

Jahr profitieren von der TreuePrämie. Diese wächst mit  

zunehmender Vertragsdauer. Wir stufen Sie immer auto­

matisch in die passende Verbrauchsmengenstaffel ein. 

•	� Vertragslaufzeit: 12 Monate (Grundlaufzeit)

•	� Grundlaufzeit verlängert sich um weitere 12 Monate,  

wenn der Vertrag nicht mit einer Frist von 3 Monaten 

zum Laufzeitende gekündigt wird

•	 TreuePrämie als Gutschrift auf die Jahresrechnung

EMSgas fix (Fixer Energiepreis) 

Unser Produkt 1 mit langfristiger Preisstabilität. 

Mit EMSgas fix brauchen Sie sich über mögliche Preis-

erhöhungen keine Gedanken mehr zu machen. Unsere 

4 Mengenstaffeln garantieren, dass Sie Ihrem Verbrauch 

entsprechend langfristig planen können.

•	� Preisgarantie: ja

•	 Vertragslaufzeit: fest definiert ² (siehe Preisblatt)

•	 Jahresmindestverbrauch: ab 1.000 kWh/Jahr

•	 Angebot limitiert, begrenztes Kontingent

EMSgas individual 

Unser Angebot für Großabnehmer. 

Sie brauchen ein maßgeschneidertes Produkt für Ihre  

Verbrauchsmenge? Unsere Energieberater besuchen Sie 

gerne und unterbreiten Ihnen ein individuelles Angebot.

Immer in Ihrer Nähe. 

Wenn Sie Fragen haben oder mehr über unsere Produkte 

und unsere Serviceleistungen erfahren möchten, sind die 

Mitarbeiter der EMS-Kundenzentren in Schönebeck und  

in Staßfurt gerne für Sie da! Oder nutzen Sie unsere  

regelmäßigen Beratungsangebote im Energie-Infomobil. 

Aktuelle Informationen finden Sie zudem jederzeit im 

Internet unter www.e-ms.de.

AUS DER REGION – FÜR DIE REGION ERDGAS-PRODUKTE IMMER DIE PASSENDE LÖSUNG

1 �Festpreisoption, nur in Kombination mit EMSgas prämium abzuschließen.
2 Danach Überführung in das Produkt EMSgas prämium.

>>  �Alle aktuellen ERDGAS-Preise finden Sie im Internet unter 
www.e-ms.de, oder fragen Sie Ihren Berater vor Ort.


